
关于学校中层及以上领导干部定期

深入学生食堂就餐的通知

校属各单位：

为深入践行“以学生为中心”的育人理念，进一步畅通师生

沟通渠道，精准掌握学生思想心理动态与学习生活需求，强化校

园食品安全全链条监管，切实解决学生急难愁盼问题，推动管理

服务质量提质增效，结合我校多校区办学实际，特别是英才校区

学生食堂位于国基生活园区，由社会化第三方管理，管理难度较

大的现状，经学校研究，决定在全校范围内常态化开展中层及以

上领导干部定期在学生食堂就餐工作。现将有关事项通知如下：

一、工作目标

建立健全食品安全监管与思政学情研判一体化就餐工作机

制。通过领导干部下沉食堂一线，落实“四查四促”工作举措：

严查食品安全质量，助推食堂管理标准化；细查日常服务质效，

助力运营提质增效；深查校园思政阵地，做实暖心育人工作；统

筹核查校区运行，推动办学资源均衡发展。

二、参与人员

全校中层及以上领导干部



三、陪餐频次与时段

1.就餐频次：每位领导干部每两周至少深入学生食堂就餐一

次。

2.就餐时段：可结合日常工作实际，自主选择早、中、晚餐

开展就餐调研。

3.特殊情况报备：领导干部确因参加中长期培训、挂职锻炼

或病事假等原因，无法按规定频次就餐的，提交相关手续报行政

办公室备案。

四、就餐工作内容与要求

1.深入一线，实地体验：就餐领导需与学生同排队、同窗口

打饭、同区域就餐。重点检查食堂环境卫生、餐具消毒、从业人

员着装及健康状况；品尝饭菜质量，关注菜品分量、口味、温度

及价格。

2.倾听心声，密切交流：利用在学生食堂就餐时间，主动与

学生面对面交流，广泛听取学生对食堂餐饮、校园生活及学业发

展的意见和建议，做好学生的知心人。

3.即知即改，消除隐患：在就餐过程中发现食品卫生、安全

隐患或服务态度等问题，应现场指出并督促相关食堂管理方立即

整改。

五、记录反馈与考核

为切实推动领导干部深入学生食堂就餐工作走深走实，学校

正式启用数字化意见反馈工作机制，具体事项明确如下：

1.及时线上填报：就餐结束后，各位领导登录企业微信工作

台，进入“干部在学生食堂就餐记录表”模块完成线上填报。

2.详实规范记录：依照系统提示，如实填写就餐相关信息，



详细记录就餐基本情况、学生就餐状态、食堂运营管理现状

，梳 理排查现存问题，精准收集学生意见诉求，按时完成

提交。

3.强化成果运用：学校行政办公室定期汇总梳理就餐填

报信 息，针对学生反映突出、集中性问题建立整改台账，

及时交办至 对应责任部门，督促限期整改落实。

六、其他事项

本制度自2026 年 5 月 25 日起执行，由党委办公室、行

政办 公室、后勤服务中心负责解释。

附件：领导干部就餐记录提交教程

郑州工程技术学院

2026 年 5 月 21 日



领导干部就餐记录提交教程

一、功能说明

“ 干部在学生食堂就餐记录表 ”用于中层以上领导

干 部在企业微信端提交就餐情况 。提交内容包括校区、

用餐 类型 、学生情况、餐厅情况、发现问题及处理情况

、 当前 位置和现场照片。

每次就餐后 ，请及时通过企业微信提交记录 ，便于

学 校汇总统计和后续跟进。

温馨提醒 ：长按应用可添加至常用应用 ，方便后续查找填报。



二、进入功能

1.打开企业微信；

2.进入下方功能列表工作台；

3. 点击“ 干部在学生食堂就餐记录表 ”；

4.进入干部就餐记录列表。



三、查看个人记录

进入列表后 ， 可以查看本人已提交的就餐记录 。列

表 中通常显示校区、用餐类型、提交时间等信息。

点击某条记录可进入详情或编辑页面 。 向左滑动记

录 可看到“ 删除 ”操作 。（ 一般不需要）



四、新增就餐记录

1.在个人记录列表页面点击“ 新增就餐记录 ”。

2.进入填报页面。

3.按页面顺序填写各项内容。



五、获取当前位置

提交记录前必须获取当前位置。

1.在“提交位置 ” 区域点击“定位 ”；

2. 系统开始获取当前位置；

3.定位成功后 ， 页面会显示当前位置。

如果页面显示“未获取 ” ，请重新点击“定位” ，

并 确认企业微信或浏览器已允许定位权限。



如果一直定位不成功， 按照下面的步骤检查

1.进入设置；

2.搜索企业微信；

3. 点击企业微信 ，选择位置；

4. 点击位置 ， 确保企业微信使用期间可以使用位置服务。



六、填写基本信息

（一）选择校区名称

在“校区名称 ” 中选择实际就餐所在校区

： 龙子湖校区
英才校区

金河校区

航海校区

（ 二 ）选择用餐类型

在“用餐类型 ” 中选择本次就餐对应餐次

： 早餐
午餐

晚餐



七、填写学生情况

请根据现场实际情况 ，按页面提示正常选择即可。

需要填写的内容包括用餐人数、用餐秩序、学生情

绪、心理健康关注点、学生生活诉求等 。单选项选择

一 项 ， 多选项可根据实际情况选择多项。

如有需要 ， 可在“ 情况说明 ” 中补充学生反馈、

现场 观察或其他说明 ， 没有特殊情况可不填。

八、填写餐厅情况

请根据餐厅现场实际情况 ，按页面提示正常填写。

需要填写的内容包括菜品评分、 口味标签、丰富程

度、价格评价、分量评价 、环境卫生、操作区卫生、餐

具 消毒 、食品留样、证照公示等 。单选项选择一项 ，

多选项 可根据实际情况选择多项。

九、填写问题与处理

（一）发现问题及现场处理

“发现问题及现场处理 ”为必填项。

如现场发现问题 ， 请写明问题现象、现场沟通处理

情 况和处理结果 。如未发现问题 ， 请填写“ 无 ”。



示例：

Plain Text
发现部分餐桌未及时清洁，已现场提醒餐厅工作人员处理，现场已完成清理。

（ 二 ）需跟进处理事项

如存在后续需要相关部门继续处理的事项 ，请在“

需 跟进处理事项 ” 中说明 。没有需跟进事项可不填。

十、上传现场照片

现场照片为必填项。

在“现场照片 ” 区域点击上传 。选择拍照或从相册

选 择 。上传成功后 ， 页面会显示照片缩略图。



十一、提交记录

填写完成后 ， 点击页面底部“提交 ”

。 提交前请确认以下必填项已完成：
1. 已获取当前位置；

2. 已选择校区名称；

3. 已选择用餐类型；

4. 已填写学生情况相关选项；

5. 已填写餐厅情况相关选项；

6. 已填写“发现问题及现场处理 ”；

7. 已上传现场照片。



提交成功后 ， 系统返回个人记录列表 ， 可以在列表中

看到本次记录。
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